TENAGA BERSATU PENGELUARAN BERMUTU

KIAN JOO GROUP

KIAN JOO CAN FACTORY BERHAD

DASAR KUALITI

KAMI DI KIAN JOO CAN FACTORY BERHAD (KJCF) ,berkesan kos melalui peningkatan berterusan,
penambahbaikan kualiti. dan perkhidmatan, serta mencapai kepuasan pelanggan. Mengiktiraf
kepentingan kelestarian, kami menggabungkan amalan prihatin terhadap iklim dalam bidang yang
sejajar dengan matlamat operasi dan pelanggan kami.

MisI
Untuk kekal berdaya saing dengan responsif terhadap keperluan pelanggan, sambil mengambil kira
kelestarian alam sekitar di mana sesuai.

KAMI AKAN:

* Bekerjasama STH N
jangkaan pelanggan
mengurangkan kesan

* Memperkukuh Kemahiraﬂf"dan Kesedaran melalui latihan berterusan, melengkapkan
pekerja untuk menyumbang kepada matlamat kualiti dan kelestarian.

» Mengadaptasi Penambahbaikan Proses dalam kaedah kerja yang menyokong
produktiviti serta tanggungjawab terhadap alam sekitar.

MOTO
"Tenaga Bersatu Pengeluaran Bermutu"

Setiap pekerja KICF menyumbang kepada kepuasan pelanggan dan, di mana berkaitan, kepada amalan
lestari yang selari dengan Sistem Pengurusan Kualiti kami, mengikut piawaian MS ISO 9001:2015.

Petunjuk Prestasi Utama (KPI), Matlamat kualiti kami dicerminkan dalam KPI yang disemak setiap tahun
semasa Mesyuarat Kajian Pengurusan.

KPI TERMASUK:
+ Penyerahan produk berkualiti tinggi secara konsisten.
« Beroperasi secara efisien dengan teknologi pembuatan tin terkini.
¢ Mengurangkan defek dan meningkatkan produktiviti.
* Komited dan menepati jadual penghantaran.

¢ Melaksanakan latihan menyeluruh untuk memastikan pekerja memiliki kemahiran dan pengetahuan
yang diperlukan, termasuk kesedaran terhadap kesan iklim di mana sesuai.

Pendekatan ini menyokong dedikasi kami terhadap kualiti dan, di mana mungkin, selari
dengan amalan lestari sebagai respons kepada standard industri dan alam sekitar yang
semakin berkembang.
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